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  لید خبر

 

 

 

 

 

 چکیده
و مراکز  هادانشگاه یبندمعتبر رتبه یهانظام یابیارز یهادر شاخص از کرونا ناشی یاحتمال راتییتغبه بررسی  مطالعه حاضر

خرد  هایکارکرد، المللیبندی بینهای رتبهنظامی هاو ضرورتیت اهم تبیین پس از پردازد. در این پژوهشمی آموزش عالی جهان

المللی معرفی خواهد بندی بینرتبه هایهای مهمترین نظام. در بخش سوم پژوهش، شاخصد شدبررسی خواه هاو کلان این نظام

ها و گستره شاخصدرک بهتری از تا بتوان  شود پرداختهبندی های رتبهنظام بهبا دیدی نقادانه  تلاش شده؛ در این بخش شد

های ارزیابی برای بررسی تغییرات احتمالی ناشی از کرونا بر شاخص .به دست آوردالمللی بینبندی های رتبههای نظامفعالیت

رونیک از طریق پست الکت ،های مرتبطها و خبرگزاریوبگاهلاعات موجود در ضمن استفاده از اط، در کوتاه مدت بندیهای رتبهنظام

ثر متأبلندمدت بندی در های رتبهنظام، پیامدها و تغییرات احتمالی . در پایان؛نظرسنجی شدالمللی بندی بینهای رتبهاز همه نظام

  گیرد.مورد بحث و بررسی قرار می19از بیماری کووید 

 مقدمه-1
های جهان شده است و یکی از میان دانشگاه ابت،بندی تبدیل به یکی از مهمترین ابزارهای رقهای رتبههای اخیر نظامدر سال

های ابزارهایی برای شناسایی دانشگاه ،بندیهای رتبهنظام بندی است.های رتبهشان در این نظامها ارتقای رتبههای دانشگاهدغدغه

 هایبندردازند. هدف از این رتبهپها میبندی دانشگاهمختلفی در دنیا به کار رتبه های علمی. مؤسسههستندبرتر در سراسر جهان 

بندی در بطن خود نوعی برنامه و سیاست را نیز برای هر رتبه اگرچه ،هاستدر درجه اول، ارزیابی کیفیت عملکرد دانشگاه

ورت به ص ،شودبه عنوان دانشگاه برتر معرفی می بندیدر یک نظام رتبه وقتی دانشگاهی به عبارت بهتر؛ کندمیها تجویز دانشگاه

موجب  موضوع این شوند.خوانده میفرا بندیر آن نظام رتبهبه تلاش برای حرکت در مسیر معیارهای مدنظها دانشگاه دیگر ،ضمنی

بندی، نشانگر تمایزی ارزشی است که سعی رتبه ها نیز دچار تغییراتی شود.دانشگاه و مدیریت گذاریسیاستنظام تا  شودمی

را به نمایش گذارد.  هااین شاخصگذاری نموده و بهتر یا بدتر بودن مورد بررسی را ارزش هایشاخصکند از زاویه دید خود، می

چون بسیاری از را دستخوش تغییرات جدی نماید.  بندیرتبه تواند نتیجهمی ،اینکه چه معیاری به عنوان زاویه دید قرار گیرد

های هر تغییری در شاخص دهند،بندی قرار میهای رتبههای مؤثر در نظامهای خود را بر مبنای شاخصها اهداف و راهبرددانشگاه

گزارش حاضر به بررسی تغییرات احتمالی ناشی  گذار است.تأثیرها مدت و بلندمدت دانشگاهریزی کوتاهبندی در برنامههای رتبهنظام

 پردازد.میالمللی بندی بینای رتبهههای نظاماز کرونا در شاخص

 

های جهان شده است میان دانشگاه ی رقابت،بندی تبدیل به یکی از مهمترین ابزارهاهای رتبههای اخیر نظامدر سال

بندی است. از این رو هر تغییری در های رتبهشان در این نظامها ارتقای رتبههای دانشگاهو یکی از دغدغه

ها تاثیرگذار است، زیرا بسیاری از مدت و بلندمدت دانشگاهریزی کوتاهبندی در برنامههای رتبههای نظامشاخص

دهند. در بندی قرار میهای رتبههای مؤثر در نظامهای خود را بر مبنای شاخصها و استراتژیریزیرنامهها بدانشگاه

المللی پرداخته بندی بینهای رتبههای نظامگزارش حاضر به بررسی تغییرات احتمالی ناشی از کرونا در شاخص

 شود.می
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 بندیرتبهی هاگیری و توسعه نظاموامل زمینه ای مؤثر بر شکلع -2
 عبارتند از: موزش عالیآدانشگاه و مؤسسات  بندیرتبهی هانظام گیری و توسعهشکل عوامل زمینه ای مؤثر بر

 جریانات دانش  ای ازبخش عمدهتولید و انتقال دانش به رهبری  از هادانشگاهنقش اولیۀ تغییر -1

 آموزش عالیسابقه برای تحصیلات تقاضای بی و وزافزون مراکز آموزشیتوسعۀ ر -

 آموزش مجازی گسترش-

 شدن آموزش عالی المللی بین -

فراهم  هادانشگاهاطلاعات عینی پشتیبانی از شهرت ، بندیرتبه. نظام هاارزیابی شهرت دانشگاه ایجاد پشتوانه علمی برای -2

 کند.می

 ی اجتماعی هاجذب دانشجو، استاد، منابع و حمایت برای هادانشگاه نبیمحیط رقابتی شدید  -3

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 در جهان بندیرتبهی هانظام عوامل زمینه ای مؤثر بر شکل گیری و توسعه -1نمودار

 بندیرتبهی هانظام هایکارکرد  -3
 :های متعددی داردکردواضح و روشن بیان کند کار هر دانشگاه را یهاو قابلیت هاتوانمندیبتواند  بندیرتبهی هانظامچنانکه 

 هاکارکردها برای دانشگاه -الف

 .برای بهبود کیفیت عملکرد هادانشگاهانگیزة عامل  -1

 و راهبردها(اهداف بلندمدت  و چشم اندازدستیابی به )تدوین و  برای تدوین برنامۀ راهبردی بندیرتبهاستفاده از نتایج  -2

بندی به اطلاعات حاصل از رتبه توجه با. جایگاه خود با جایگاه مطلوبمقایسه برای  بندیرتبهاز نتایج  هااهدانشگاستفاده  -3

 .شوندمیالمللی آگاه در سطح ملی و بین مؤسسه آموزش عالی خود دانشگاه و از وضعیت هادانشگاه، مدیران هادانشگاه

در  خود نقشتعیین با  واحد سازمانی هر در درون دانشگاه. دانشگاه ی آموزشی و پژوهشیهافعالیت هدفمندی و همسویی -4

 .آوردمیوجود  جایگاه به ینوعی انگیزه و تلاش برای کسب امتیاز و ارتقارتبه دانشگاه، 

، یأت علمی و پژوهشگران برجستههاعضای  کسب شهرت، تبلیغ، جذب دانشجویان مستعد، ارتقای برند شامل راهی برای -5

 .برترجایگاه  بامؤسسات آموزش عالی  و هادانشگاه یغ رایگان و مؤثر براینوعی تبل

 اجتماعیپاسخگویی ابزار  -6

در سطح  و مشهور شدن ارتقاتمایل به  ،ردخدر سطح  هادانشگاهدانشگاه. شاخص قضاوت دربارة معروف بودن و میزان اشتهار  -7

  کند.میبندی جلوه پیدا ی رتبههایق نظامدارند که معمولاً این پدیده ازطر المللیبین ملی و

 نمایش اقتدار و قدرت دانشگاه ابزار -8

 بندیرتبه یهاعوامل زمینه ای مؤثر بر شکل گیری و توسعه نظام

 

 جایگاه رهبری
 هادانشگاه

 در جریانات
 دانش جوامع 

 
 پشتوانه 

 هاشهرت دانشگاه

 
 رقابت برای 

 دستیابی به منابع رقابتی
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 ملی و بین المللیکلان درسطح کارکردهای  -ب
 ذینفعان آموزش عالیپشتیبانی اطلاعاتی برای  -1

مراکز آموزش  بندیمشی و بودجه خطسیاستگذاری، برای  بندیرتبه از نتایج کشورها سیاستگذاران آموزش عالیاستفاده  -2

، هادر سطح کلان آموزش عالی برای توزیع امکانات، فرصت هاریزیات و برنامهمرجعی برای تصمیمتواند می بندیرتبه. عالی

  باشد. منابع مالی و فیزیکی

یفیت بالایی دارند که ک هامقایسه با برترین طریق این فرایند از. و مؤسسات آموزش عالی هاتضمین کیفیت در دانشگاه ابزار -3

  .دگیرمیصورت 

  هارقابت منطقی بین دانشگاه ایجاد -4

 یافتگی آموزش عالی کشورهاـ نمایانگر توسعه5

  هابندی دانشگاهیافتگی کشورها به رتبهدر عرصۀ سیاسی و توسعهکشورها اقتدار وابستگی  -6

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 بندیرتبه هایکارکردهای نظام -2نمودار

  بندیهای رتبههای نظامشاخص -4
 هر، در 19کووید  گیریاز همهاحتمالی ناشی  بندی و تغییراتهای رتبهیت نظامشدن وضعبرای روشنآید، در بخشی که در پی می

 شود.ارائه می وضعیت آنهانقدی بر ، بندیهای رتبهمهمترین نظام هایشاخصپس از معرفی  بخش

 

 بندیرتبهی هاکارکردهای نظام

 کارکرد 
 هابرای دانشگاه 

 کارکردهای کلان

 ملی و بین المللی

 برای بهبود کیفیت هاـ عامل انگیزه دانشگاه1
 عملکرد

ـ استفاده از نتایج برای برنامه راهبردی و 2
 اهداف بلندمدت

 ـ عامل همسویی و هماهنگی درون سازمانی3
 هاـ ابزار ارتقای برند دانشگاه4
 ـ ابزار پاسخگویی اجتماعی5
 ـ تمایل به تبدیل شدن در سطح جهان6
 هاـ ابزار نمایش قدرت و اقتدار دانشگاه7

 ذینفعانبرای ـ پشتیبانی اطلاعاتی 1
گذاران آموزش عالی برای ـ استفاده سیاست2

 بندی کلانریزی و بودجهبرنامهسیاستگذاری، 
سسات آموزش ـ ابراز تضمین کیفیت در مؤ3

 عالی
 هاـ ارتقای رقابت منطقی بین دانشگاه4
 یافتگی آموزش عالیـ نمایانگر توسعه5

 کشورها
 نمایانگر توسعه یافتگی آموزش عالی -6

 رهاکشو
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 1مزبندی تاینظام رتبه 1 -4
ها و مراکز المللی دانشگاهبندی بینهای رتبههای آموزش عالی تایمز، یکی از مشهورترین نظامها و مؤسسهبندی دانشگاهرتبه نظام

همکاری تا سال این  شد.اس منتشر . تایمز و کیوهای مؤسسهبا همکاری  2004بندی اولین بار در سال این رتبه. آموزش عالی است

را قطع کرد و  اس. کیومؤسسه تایمز همکاری خود با  2010اس ادامه داشت. در سال . کیو-بندی تایمزرتبه تحت عنوان 2010

که در  شدبندی ارائه شناسی جدیدی برای این رتبهروش 2010امضاء کرد. در سال  تامسون رویترزقرارداد همکاری را با مؤسسه 

بندی تایمز بر آموزش، پژوهش و میزان تمرکز اصلی نظام رتبه .شدشناسی تغییرات زیادی ایجاد در این روش 2011سال 

 .(5) های آموزشی استمؤسسهاستنادات دریافتی 
 بندی تایمزهای نظام رتبهشاخص -1جدول 

 
 

 2تایمز بندیرتبه امنظ ی برنقد 2 -4
. است شده وارد نظام این بر نقدهایی اما است، جهان دانشگاهی بندیرتبه هاینظام معتبرترین از یکی تایمز بندیرتبه نظام اگرچه

 نحوه آموزش، معیار در مثال برای نیست، روشن چندان هاشاخص از برخی شناسیروش که است این نقدها مهمترین از یکی

 .است نشده داده توضیح درستی به( درصد 15) دارد زیادی وزن که دانشگاه آموزشی شهرت بررسی شاخص سنجش

 شده موجب مسئله این. دارد پژوهشی استنادهای روی از هادانشگاه ارزیابیوزن بالای ، تایمز بندیرتبه نظام بر مهم نقد دومین

 زبان روی بر تمرکز فراوان کل در؛ کنند کسب بندیرتبه نظام ینا در پایینتری هایرتبه زبان، غیرانگلیسی هایدانشگاه است

 .است کرده سخت بسیار، زبانغیرانگلیسی هایدانشگاه برای را رقابتو انتشارات انگلیسی،  انگلیسی

 

                                                             
1 Times Higher Education World University Rankings 

2 https://en.wikipedia.org/wiki/Times_Higher_Education_World_University_Rankings#Criticism 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D9%87%E2%80%8C%D8%A8%D9%86%D8%AF%DB%8C_%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87%DB%8C_%DA%A9%DB%8C%D9%88%D8%A7%D8%B3
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A7%D9%85%D8%B3%D9%88%D9%86_%D8%B1%D9%88%DB%8C%D8%AA%D8%B1%D8%B2
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A7%D9%85%D8%B3%D9%88%D9%86_%D8%B1%D9%88%DB%8C%D8%AA%D8%B1%D8%B2
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 1بندی کیواسنظام رتبه 3 -4
 مستقل صورت به 2010 سال از عملاً و گیرددر کشور انگلستان صورت می «کاکارلی سیموندز»اس توسط مؤسسه . کیو بندیرتبه

های ای از فعالیتاس بر اساس دامنه گسترده. بندی جهانی کیوشناسی رتبهدهد. روشد ارزیابی قرار میمور را دنیا هایدانشگاه

 است.دانشگاهی طراحی شده 

ها، اطلاعات ارائه اصل از نظرسنجیشامل اطلاعات ح 2020اس در سال . بندی جهانی کیومنابع اطلاعاتی مورد استفاده در رتبه

 (.6) است ها در پایگاه استنادی اسکوپوسدانشگاه 2018-2014های ها و اطلاعات پژوهشی سالشده از سوی دانشگاه
 بندی کیو.اسهای نظام رتبه: شاخص2جدول 

 
 

 اس .کیو بندیرتبه نظام بر ینقد 4-4

( درصد 40) بالا وزن باشاخص شهرت علمی،  سنجش که است این اس.کیو بندیرتبه نظام بر وارد انتقادهای مهمترین از یکی

ها بر مبنای شهرت بندی توضیحاتی درباره ارزیابی دانشگاهرتبه نظام این متولیانهای اخیر، در سال اگرچه. است ابهام از ایلههادر

 و کرد ارزیابی را است کیفی امری که علمی شهرت توانمی چطور که است نشده روشن طورکامل به هنوز ما، ااندارائه کرده میعل

نیز منطبق بر  بندیرتبه نظام این معیارهای جهان، مشهور بندیرتبه هاینظام بیشتر مانند. گنجاند یکمّ بندیرتبه چنین در

 . است مشهور زبانانگلیسی بزرگ هایدانشگاه شرایط

 2بندی لایدننظام رتبه 4-5
، فعالیت انتشارات میزان بیشترین با اروپایی دانشگاه 1000، با ارزیابی 2007در سال  3یدنلا دانشگاه فناوری و علم مطالعات مرکز

 یهاداده یگردآورمهمترین منبع  های دیگر نیز در این ارزیابی وارد شدند.های قارههای بعد دانشگاهدر سال. خود را آغاز کرد

 (.7محور است )بندی لایدن کاملاً پژوهشاست، باید توجه داشت که نظام رتبه 4علوموب یستنادا گاهیپا بندیارزیابی این نظام رتبه

 پردازد:لمی در پنج زمینه اصلی میها از لحاظ عبندی دانشگاهبندی لایدن به رتبهنظام رتبه

 علوم سلامت و زیست و پزشکی-1

                                                             
1 QS World University Rankings 

2 Leiden University Rankings 
3 CWTS 
4 web of science 
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 ریاضیات و علوم کامپیوتر -2

 علوم فیزیک و مهندسی -3

 لوم اجتماعی و انسانیع -4

 علوم زیستی و زمین -5

)سه سال قبل از هر  2017تا  2013در بازه زمانی  web of scienceمقاله نمایه شده در پایگاه  1000هایی که حداقل دانشگاه

 بندی شرکت کنند. توانند در این نظام رتبهبندی( دارند، میرتبه
 

 بندی لایدنهای نظام رتبهشاخص  -3جدول 

 
 

 بندی لایدنبر نظام رتبه نقدی 4-6
کند. این مسئله تمجیدها و ها و بروندادهای علمی دانشگاه ارزیابی میبر اساس پژوهش ها را کاملاًدانشگاه لایدن بندینظام رتبه

بودن معیارها در این بندی وارد کرده است. برخی از متخصصان آموزش عالی، عدم سوگیری و شفافنقدهایی را بر این نظام رتبه

های پژوهشی و شاخص استناد به توان تنها با. اما برخی از پژوهشگران معتقدند که نمیهای آن برشمردنداز مزیتنظام را 

موریت اصلی دانشگاه آموزش است، تی یک دانشگاه را ارزیابی کرد. به باور این منتقدان مأهای اطلاعاادهای پژوهش بر پایگاهبروند

 .(8) بندی شاخص آموزشی برای ارزیابی لحاظ نشده استدر صورتی که در این نظام رتبه

 

 توضیح شاخص

 

 مرجعیت علمی

 درصد برتر1نسبت مقالات  تعداد و 

  درصد برتر 5 مقالات نسبت و تعداد 

  درصد برتر 10تعداد و نسبت مقالات 

  درصد برتر 50 مقالات نسبت و تعداد 

 

 ی بین المللیهاهمکاری

 ی دیگرهاهمکاری علمی دانشگاه با دانشگاه 

 گاه با کشورهای دیگرهمکاری بین المللی شامل همکاری دانش 

 همکاری صنعتی 

  کیلومتر100همکاری علمی با فاصله جغرافیایی کمتر از 

  کیلومتر5000همکاری علمی با فاصله جغرافیایی بیشتر از 

 دسترسی آزاد
 ،تعداد کل تولیدات علمی دانشگاه 

 تعداد و نسبت تولیدات علمی دانشگاه که دسترسی آزاد هستند 

 

 تنوع جنسیتی

 لکیت تولیدات علمی برای هردانشگاه تعداد ما 

  تعداد تالیفات هردانشگاه بر مبنای جنسیت مولف 

 تعداد و نسبت تولیدات علمی بدون مشخص بودن جنسیت 
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 1بندی شانگهاینظام رتبه 4-7
 طرح. شد گذاریپایه 1998 سال در جیاتانگ شانگهای دانشگاه توسط )شانگهای( جهان عالی آموزش مراکز و هادانشگاه بندیرتبه

 المللیبین سطح در بایستی چین هایدانشگاهکه  داشت تأکید که بود چین وقت جمهور رئیس دغدغه به پاسخ در بندیرتبه این

 چینی سیاستگذاران فوق، هدف به دستیابی راستای در بنابراین شوند؛ محسوب جهان برتر هایدانشگاه شمار در و باشند فعال

 هایجایگاه نخست آن، نتایج از گیریبهره با سپس و نمایند طراحی جهان هایدانشگاه بندیرتبه برای مدلی ابتدا گرفتند تصمیم

 شناسایی حاصل جنتای اساس بر چین هایدانشگاه ضعف و قوت نقاط دوم شود، مشخص جهان هایدانشگاه سایر با مقایسه در چین

 رو این از. گردد تدوین لازم هایاقدام جهانی بندیرتبه در چین هایدانشگاه جایگاه ارتقای و وضعیت بهبود برای نهایت در و شود

 را چینی هایدانشگاه جایگاه و کند بندیرتبه را جهان هایدانشگاه شد داده مأموریت جیاتانگ شانگهای دانشگاه به ایپروژه طی

 و دنیا برتر هایدانشگاه و چین هایدانشگاه شکاف و فاصله گیریاندازه بندیرتبه این هدف واقع در. نماید مشخص جهانی سطح در

 .بود المللیبین سطح در آنها جایگاه ارتقای و چینی هایدانشگاه کیفیت بهبود و فاصله کاهش جهت در ریزیبرنامه همچنین

 جهان هایدانشگاه علمی بندیرتبه به که شانگهای دانشگاه بندیرتبه نظام توسط جهان هایدانشگاه بندیرتبه نتایج سرانجام

 نظام. شودمی روز به سالانه طور به بعد به سال آن از و شد منتشر المللیبین سطح در ،2003 سال در بار اولین برای یافت، شهرت

 جامعه و تمرکز کرد، مقایسه هم با را جهان هایدانشگاه همه تواننمی که فرض این مبنای بر جهان هایدانشگاه علمی بندیرتبه

 دارای پژوهشگران نوبل، جایزة دارای که یهادانشگاه کلی طور به. است داده قرار دنیا برتر تحقیقاتی هایدانشگاه بر را خود هدف

 علاوه. گیرندمی قرار بررسی مورد بندیرتبه این در تندهس Science و Nature هایمجله در منتشرشده یهامقاله و بالا استناد

 اجتماعی علوم استنادی نمایه و علوم استنادی گسترده نمایه در شدهنمایه هایمقاله زیادی تعداد دارای که هاییدانشگاه این بر

 گیرند.می قرار ارزیابی مورد بندی،رتبه نظام این توسط نیز هستند

 تامسون مؤسسه استناد پر پژوهشگران فیلدز، نوبل، جوایز سایت وب شانگهای بندیرتبه نظام هایداده گردآوری منابع مهمترین

 . است هادانشگاه توسط شدهتکمیل پرسشنامه و علوم وب استنادی پایگاه رویترز،

 تحلیلگر که «2اینسایت» هپایگا در 8201 تا 4201 سال از آنها انتشارات شمار که شوندمی ارزیابی نظام این در هاییمؤسسه

 .باشد گوناگون هایموضوع به بسته مقاله 200 تا 25 از است، «وب علوم» نامۀنمایه هایداده

 
 بندی شانگهایهای نظام رتبه: شاخص4جدول 

 

                                                             
1 Academic Ranking of World Universities (Shanghai) 

2 InCite 
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 (ARWU) شانگهای بندیرتبه نظام بر ینقد 8-4

 رتبه، ارائه بندیرتبه نظام این مزیت مهمترین. است دریافت کرده را مختلفی نقدهای و تمجیدها شانگهای بندیرتبه نظام

ها، مخصوصاً شاخص شهرت علمی از دیگر مزایای این نظام بودن روند ارزیابی شاخصروشن .است های مختلفدر رشته هادانشگاه

 بندی است.رتبه

زیاد بر أکید ت المللی است.بر جوایز بین %( 30اختصاص وزن بالا ) ،شودمی وارد بندیرتبه نظام این بر که نقدی مهمترین

 بندی است. های آموزشی از دیگر نقدهای وارد بر این نظام رتبههای پژوهشی و وزن پایین شاخصشاخص

 1بندی وبومتریکسنظام رتبه 4-9
ها تهیه شد. دانشگاه وبگاهبندی نظور رتبهبه مهای ترکیبی س شاخصانجام شد و بر اسا 2004 سال در بار اولین وبومتریکس

 توسط که دنیا تحقیقاتی و آموزشی علمی، مراکز و هادانشگاه هایسایت وب بندیرتبه برای است شاخصی سوبومتریک بندیرتبه

س اطلاعات مبتنی دانشگاه دنیا را بر اسا  وبومتریک. است شده تهیه اسپانیا تحقیقات ملی انجمن از واحدی سایبرمتریک آزمایشگاه

حدود  وبگاه، های دی )ژانویه( و تیر)جولای(در ماهس سالیانه دو بار بندی وبومتریکرتبه شود.بر وب آنها سالیانه دو بار انجام می

  کند.دانشگاه و مؤسسه پژوهشی را ارزیابی می 2000

 
 بندی وبومتریکسهای نظام رتبه: شاخص5جدول 

 سهای وبومتریکشاخص منبع وزن

 حضور گوگل % 5

50 % Ahrefs, Majestic پذیریمشاهده 

10 % Google scholar profiles دسترسی آزاد 

35 % Scimago برتری پژوهشگران 

 

 وبومتریکس بندیرتبه نظام بر ینقد 10-4

بندی و های این نظام رتبهصهای اخیر، شاخدر سالاین است که ، شودبندی وبومتریکس وارد میکه بر نظام رتبه ترین نقدیاصلی

های چند سال توانند رتبهشوند و نمیها دچار سردرگمی میبه همین دلیل دانشگاهوزن هر شاخص، تغییرات فراوانی داشته است. 

ییر از در حال تغبندی رتبهرسد این نظام خود را با هم مقایسه کنند و روند پیشرفت یا پسرفت خود را متوجه شوند. به نظر میاخیر 

آموزشی و پژوهشی دنیا رقابت کند. در همین  بندیرتبه هایی به نظامی چندوجهی است تا بتواند با نظاموبگاهبندی یک نظام رتبه

اضافه کرد و در قدم بعدی وزن این  یشهاآموزشی( را به شاخص مؤسسهراستا شاخص برتری )تعدا مقالات با استناد بالای هر 

 ت.شاخص را بالا برده اس

 2متریکبندی گریننظام رتبه 4-11
 اندازیچشم ارائۀ هدف با بندیرتبه این. شودمی انجام اندونزی دولتی دانشگاه توسط« 3متریکگرین» دانشگاهی جهانی بندیرتبه

 از و است شده اندازیراه مختلف کشورهای هایدانشگاه در پایدار توسعۀ و زیست محیط با مرتبط هایسیاست و شرایط از جامع

 و «نقل و حمل» ،«آب» ،«پسماند مدیریت» ،«اقلیمی تغییرات و انرژی» ،«زیرساخت و زیست محیط» کلیدی شاخص شش

                                                             
1 Webometrics University Ranking 
2 Greenmetrics University Ranking 
3 http://greenmetric.ui.ac.id/ 
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 دانشگاهی هایمحیط در مدیران توجه جلب برای ابزاری« متریکگرین». کندمی استفاده هامؤسسه بندیرتبه برای «آموزش»

 بر برتر مؤسسه 1000حدود  فهرست ؛شوندمی ارزیابی بندیرتبه نظام این توسط ؤسسهم هزار10 از بیش سالانه و آورده فراهم

 .شودمی منتشرمتریک بندی گریننظام رتبه وبگاه روی

 
 متریکبندی گرینهای نظام رتبه: شاخص6جدول 

 وزن متریکبندی گرینهای نظام رتبهشاخص

 %15 تنظیم و زیرساخت

 %21 انرژی و تغییرات اقلیمی

 %18 اتلاف انرژی و منابع

 %10 آب )مصرف، تصفیه، بازیافت(

 %18 حمل و نقل 

 %18 آموزش 

 

 متریکبندی گرینبر نظام رتبه نقدی 12-4

بندی ادعایی در زیرا این نظام رتبهدیگر دانشگاهی مقایسه کرد،  بندیرتبه هایظامتوان با نمتریک را نمیبندی گریننظام رتبه

 .ها در جهت توسعه سبز و پایدار استش آموزش و پژوهش و ارزیابی در این جهت ندارد، بلکه هدفش ارزیابی دانشگاهزمینه سنج

باید مستندات دقیقی در قالب عکس، قرارداد و  هاشاخصدی این است که هر دانشگاه برای بناین نظام رتبه هایویژگییکی از 

طلبد. نکته قابل توجه بارگذاری این مستندات وقت بسیار زیادی میمشخص دارد(،  ارائه دهد )این مستندات قالبمدارک مرتبط 

آید ارزیابی دقیقی از اینکه مستندات واقعا متعلق به دانشگاه هست یا نه انجام شود، زیرا در بسیاری از به نظر نمیاین است که 

 لازم نیست. منبع دقیق مستنداتیا  وبگاهآدرس دقیق  ارائه مستندات

 

 1رنکبندی یومالتینظام رتبه 4-13

 ،4گستریدانش ،3پژوهش ،2یادگیری و آموزش شامل ها،مؤسسه گوناگون ابعاد که است چندوجهی بندیرتبه نظام یک رنکیومالتی

 با هامؤسسه مقایسه امکان که است اهمیت حائز جهت آن از بندیرتبه مؤسسه این. سنجدمی را 6ملی مشارکت و 5جهانی رویکرد

 برای آموزشی هایگروه و هادانشگاه مقایسه و جستجو شدن آسان موجب مسئله این کند،می فراهم آسان ایشیوه به را دیگر هم

 اند.در پی یافتن دانشگاه مقصد برای تحصیل که است شده دانشجویانی

 مرکز ،(هلند) لایدن دانشگاه فناوری و معلو مؤسسه جمله از سازمان چندین میان همکاری حاصل ،رنکیومالتی بندیرتبه پروژه

 و تهیه بعدی چند بندیرتبه نظام یک توسعه منظور به که است لایدن دانشگاه سنجیکتاب بخش و آلمان در عالی آموزش توسعه

  است. شده ارائه

 جهان یهادانشگاه ناهمگون طبیعت و ابعاد همه گرفتن نظر در با بندیرتبه نظام یک توسعه ،رنکیومالتی بندینظام رتبه هدف

 و ایمنطقه تعامل دانش، انتقال پژوهش، یادگیری، و آموزش حوزه پنج در هادانشگاه ارزیابی به بندینظام رتبه این همچنین .است

 جمله از آن از خارج و اروپا اتحادیه داخل یهادانشگاه شامل بندیرتبه نظام این دانشگاهی پوشش. پردازدمی سازیالمللیبین

                                                             
1 U-MultiRank University Ranking 
2 teaching and learning 

3 research 
4 knowledge transfer 
5 international orientation 
6 regional engagement 
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 وب علوم، اسکوپوس، یهاپایگاه شامل بندیرتبه نظام این در داده گردآوری منابع .است استرالیا و آفریقا آسیا، آمریکا، هایدانشگاه

 .است اختراع ثبت هایپایگاه و دانشجویان از نظرسنجی سسات،مؤ توسط ارسالی اطلاعات

 
 رنکبندی یومالتیهای نظام رتبه: شاخص7جدول 

 های آموزشیشاخص های پژوهشیشاخص
 التحصیلی دانشجویان کارشناسی و ارشدنرخ فارغ ایرشتههای میانانتشار پژوهش

 التحصیلی به موقعنرخ فارغ المللیعلمی بین هیأتتعداد اعضای 

 المللیتبادل دانشجویان بین هااستناد تعداد

 شناسی و ارشد(های خارجی )کارهای آموزش زبانرشته هاتعداد پژوهش

 مقطع دکتری درالمللی تعداد دانشجویان بین المللی ارتباط با انتشارات بین

 موزی دانشجویان در شهر محل اقامتآکار های پراستناد و داغپژوهش

 درآمد پژوهشی
آموختگان کارشناسی و ارشد در مشغول به کار شدن دانش

 مراکز آموزشی و پژوهشی وابسته با دانشگاه

 

 رنکیومالتی بندیرتبه نظام بر نقدی 4-14
رنک پرداخته است. مهمترین نقد این مرکز بر نظام بندی یومالتیبارها به انتقاد از نظام رتبه1بریتانیا عالی آموزش المللیبین مرکز

 شود. می ر انتخاب دانشگاهدانشجویان د رنک این است که این نظام دارای ابهامات زیادی است و باعث سردرگمیبندی یومالتیرتبه

 2بندی سایماگونظام رتبه 4-15
 در که شرکت این. دارد علمی اطلاعات ارزیابی و تحلیـل زمینـه در جهـانی شهرتی که است فناورمحور شرکتی سایماگو

 اطلاعات کنندگانیهته نشر، هایحوزه از المللـیبـین شـرکای بـا تنگاتنـگ ارتبـاطی همـواره و شده تاسیس میلادی 2008سال

 مـیلادی2009سـال در بار نخستین برای سایماگو، بندیرتبه هایگـزارش .است داشته دولتی کارگزاران و هادانشگاه علمی،

 دانشگاه، دانشجویان و اعضای هیِأت علمی هایپژوهش میزان بندیرتبه نظام این گیریاندازه هایشاخص مهمترین .شد منتشـر

 است. المللیبین هایهمکاری و ، نوآوریصنعتی مؤسسات با یپژوهش ارتباط
 بندی سایماگوهای نظام رتبه: شاخص8جدول 

 محورها هاشاخص هاشاخص وزن

 برونداد رهبری 13%

 

 پژوهش

 برتری رهبری 13%
 برونداد 8%
 رهبری علمی 5%
 استعداد علمی 5%
 المللیهای بینهمکاری 2%

 کیفیت های باپژوهش 2%

                                                             
1 The UK Higher Education International Unit 
2 Scimago University Ranking 
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 محورها هاشاخص هاشاخص وزن

 برتری 2%
 دانش نوآورانه 25%

 نوآوری
 ضریب فناوری 5%

 وبگاهلینکهای ورود به دامنه  15%
 دانشگاه وبگاه

 وبگاهاندازه  5%

 

 سایماگو بندیرتبه نظام بر نقدی 16-4

بندی ی در این نظام رتبههای آموزشی، مدیریتی و دانشجویبندی بر انتشارات دانشگاهی است و شاخصتمرکز اصلی این نظام رتبه

 جایی ندارد.

 المللیبندی بینهای رتبههای نظامشاخص مدیآکار -5
با توجه به عملکردهای  را بندی آنهارتبه هاو همین ویژگیده هستند مند، چندبعدی و پیچیهای نظامها از جمله سازماندانشگاه

پژوهی، متخصّص، آموزش شهروندان فرهیخته، تولید دانش و دانش تربیت نیروی انسانی (.9است ) کرده بسیار دشوار ،متفاوت

های خدمات اجتماعی به جامعه، ایجاد فرصتارائه کمک به رفاه اقتصادی، پرورش نسل جدید و پیشگام در زمینه علوم و فنون، 

 ایهای توسعههای تحقق سیاستزمینهاد ایجو  های علمی برای دستیابی به توسعه پایدارو انتشار یافته العمر، توسعهیادگیری مادام

ها برای شناسایی المللی در پاسخ به نیاز دانشگاهبندی بینهای رتبهنظام  (.10)ست هاکارکردهای اصلی دانشگاه جمله از کشورها

صورتی  ه را بهسسمؤگاه و دانشهای هر ها و توانایید ارزشها بتوانبندی دانشگاهاگر رتبهجایگاه و دستاوردهایشان ایجاد شده است. 

نقاط ضعف و  مهمترینها، بندیرتبه نتایج .کاربردهای فراوانی خواهد داشتبندی محصول رتبهگیری کند، درست و دقیق اندازه

 . همچنین، اطلاعات ارزشمندی در ارتباط باکندمشخص میمسیر توسعه و پیشرفت جایگاه آنها را در ها را شناسایی و قوّت دانشگاه

 دهد.قرار میعلمی  هیأتدانشجویان و اعضای  در اختیارانتخاب محل تحصیل یا کار متناسب با علایق، 

ساختاری آموزش عالی ای و زمینهمشکلات بندی است: قابل طبقه دو بخش در هابندی دانشگاه رتبهی هانظامانتقادات بر کارآمدی 

 شناسیو مشکلات روش

 ریساختا ای وزمینه مشکلات 5-1
 عبارتند از: بندیرتبهی هامشکلات زمینه ای و ساختاری مؤثر بر کارایی نظام

 .پردازدمی ، پژوهشی و کارآفرینیآموزشی یهافعالیتخود به  ویژه با تمرکز بر مأموریت دانشگاههر  -1

 .نظرِ اندازه و میزان دسترسی به منابع باهم متفاوت هستند از هادانشگاه -2

 آن است.  تأثیر تحت هام آموزش عالی خاصی دارد که ساختار مراکز آموزشی و دانشگاههر کشور نظا -3

 وجود ندارد. بندیکیفیت دانشگاه و نتایج رتبهبین همبستگی معنادار در برخی موارد،  -4

هنجارهای علمی و پذیرش دانشگاهیان و سیاستگذاران و مطابق با اصول و  نظام جامع ارزیابی کیفیت که مورد کشورهایی که در

قابل  هاو عملکرد دانشگاه هافعالیتندی برای سنجش کیفیت ه بی رتبهانظاماستفاده از ندارد، المللی باشد، وجود  دانشگاهی بین

ی تعریف هابرداشت اشتباه از تفاوتو  روند تغییرات در طول زمانو آموزش عالی  نادرست از کیفیت ه تصویری. ارائاتکا نیست

 خی از این مشکلات هستند.بر کیفیت

با زمینۀ علوم انسانی و علوم اجتماعی  هادانشگاه. مثلاً ی مختلف علمیهادررشتهی موجود هانگری مؤسسات و برنامهیکسان -5

 .رتبۀ پایینی خواهند داشت هادر این نظام
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 شناسیمشکلات روش 5-2
های تمام جنبه همه آنها توان انتظار داشتو نمی های خاصی هستندیبا توجه به تنوع معیارها، دارای ویژگ بندیی رتبههانظام

که رتبۀ هر دانشگاه باید حاصل ترکیبی از  است در حالیمورد سنجش و ارزیابی قرار دهند و این ها را عملکردی دانشگاه

 بارتند از:ع بندیرتبهی هااشکالات روش شناسی نظام .های فعالیتی دانشگاه باشدعملکردهای تمام حوزه

وارد  معیارهااهمیت و وزن  و نوع معیارهای انتخاب شده. همواره ایراداتی بر بندیرتبهی هانظامتردید در اعتبار و پایایی  -1

 لات عبارتند از:ابرخی این اشک شود.می

 است. بندیی رتبههامعیار پژوهش دارای وزن بیشتری در تمام نظام -

بندی ی رتبههاهر یک از نظام. شود نه وضع مطلوبمیگیری  ی در دسترس اندازههاموجود و داده بندی وضعی رتبههادر نظام -

  .کنندمیگیری معیارهای متفاوتی را اندازه سنجش، ی قابلهاداده ه و اهداف خود و میزان دسترسی بهدیدگا براساس

سایر معیارها بالاست. وزن بالای  اصی به آن در مقایسه بابندی اشاره به جوایز شده است و وزن اختصی رتبههادر برخی نظام -

  کند.مین گیریوضوح برتری را اندازه المللی به جوایز بین

بندی در نظام  رتبه های مختلف یکسان نیست و دادن وزن برابر به مقالات علمی همۀ رشتههادر عمل تولیدات علمی در رشته -

 .ساز استمشکل

شده آوری ی جمعهاداده عبارتند از بندیرتبهی هادر نظام هاآوری و محل استناد دادهمنبع جمع. هاداده آوریمشکلات جمع -2

 شده ازآوریی جمعهاداده؛ هاشده توسط خودِ دانشگاه ی ارائههاداده ؛ی پژوهشیهاتوسط نهادهای دولتی یا وابسته به بودجه

ی هانظاماشکالاتی وارد است که اعتبار  های جمع آوری دادههابر برخی از شیوه ی نظرات و تجربیات ذینفعان مختلفطریق بررس

 کند.میرا با چالش مواجه  بندیرتبه

بندی در ی رتبههاشده توسط نظام ی معرفیهااز شاخص رخیدر ب .بندیرتبهی هادر نظام هاامکان دستکاری شاخص -3

 هاتوانند با تعاریف مبهم یا کم و زیاد کردن شاخصمی هادانشگاهوجود دارد و  هااهگیری آنها امکان دستکاری توسط دانشگاندازه

 .کندمیرا فراهم ن هااین مشکل امکان معرفی جایگاه واقعی دانشگاه .رتبۀ خود را ارتقا دهند

ه در کشورهای غیرانگلیسی زبان یی کهادانشگاه. شودمیای منجر که به تعصب منطقه بندیرتبهی هابر زبان خاص در نظاماتکا  -4

 در سطح جهانی قرار نخواهد گرفت هامعمولاً در بالای فهرست برترین دانشگاه هااند علیرغم بعضی برتریقرار گرفته
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 بندیرتبهی هابر کارآمدی نظام عوامل مؤثر -3نمودار

 

  بندیهای معتبر رتبهامهای ارزیابی نظشاخصکرونا بر  تأثیر -6
آینده موضوعات مختلف اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و ها درباره زنیاز زمانی که ویروس جدید کرونا در دنیا شیوع پیدا کرد، گمانه

. آموزش عالی کشورهای دنیا بود نظام این ویروس قرار گرفت، تأثیرشدت تحت  هایی که بهآغاز شد. یکی از حوزهسیاسی 

روند آموزش در بیشتر  ای کهبه گونه ،بر روند آموزش و پژوهش سراسر جهان داشته است 19هایی که بیماری کووید تأثیر

های علمیِ ها و نشستهمایش ؛های حضوری آموزش شده استهای برخط جایگزین روشها کاملاً تغییر کرده است؛ روشدانشگاه

های جدید برای پذیرش دانشجویان داخلی و ها در پی یافتن راهست و دانشگاههای مجازی شده احضوری تبدیل به وبینار و دوره

بر روند آموزش و پژوهش جهان داشته است:  تأثیر(. به گزارش یونسکو  ویروس کرونا دو نوع 1) هستند های علمیخارجی و ارتباط

 (. 2درازمدت و غیرقابل مشاهده ) تأثیرآنی و قابل مشاهده و  تأثیر

 ر کوتاه مدتآثا -6-1
بندی بررسی شد. های رتبهبندی، وبگاه تمامی این نظامالمللی رتبههای بینهای ارزیابی نظامکرونا بر شاخص تأثیربرای بررسی 

ند. اها اطلاعاتی را درج کردهبر روند ارزیابی دانشگاه 19گیر کووید بیماری همه تأثیربندی مانند تایمز درباره های رتبهبرخی از نظام

از این رو بر آن شدیم تا از طریق پست الکترونیک،  در این زمینه وجود بندی اطلاعاتیهای رتبههای نظاماما در برخی از وبگاه

ها و پرسش از در این بخش نتایج بررسی وبگاه .کسب کنیمبندی های رتبهبر این نظام 19بیماری کووید  تأثیردر مورد اطلاعاتی 

 شود:ک ارائه میطریق پست الکترونی

 بندیهای رتبهعوامل مؤثر بر کارآمدی نظام

عوامل زمینه ای و  
 ساختاری مؤثربر

 هابندیرتبهی هانظام

 روایی و پایایی

 بندیهای رتبهنظام

ی هادر ارایه برنامه هاماموریت خاص دانشگاه -1
 آموزشی و پژوهشی

 از نظر اندازه و دسترسی به منابع هاـ تفاوت دانشگاه2
آموزش عالی در کشورهای  یساختارنهادی و تمایز ـ 3

 مختلف
ـ عدم توجه جدی علوم انسانی و اجتماعی در این 4

 هانظام
 ـ برداشت اشتباه از مفهوم کیفیت5
 ـ فقدان نظام جامع ارزیابی کیفیت6
  بندیرتبهی هااتکای بر زبان خاص در نظامـ 7

 

 ـ معیارها و وزن معیارها1
 هاآوری دادهی جمع هاشیوه  ـ2
 گیریاندازهو  بندیرتبهـ تفاوت 3

 هاـ امکان دستکاری شاخص4
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 بندی تایمزنظام رتبههای تغییرات احتمالی در شاخص 2-6
، 19گیری بیماری کووید آموزش و پژوهش در دوران همهها و مفصلی به بررسی شرایط دانشگاهبندی تایمز در مقاله نظام رتبه

، بر مبنای 2020بررسی در ارزیابی تایمز  های موردکه از آنجایی که داده شده استاین مقاله اشاره در (. 11پرداخته است )

نجا که از آ اما ندارد. 2020سال ی بر روند ارزیابیِ تأثیر، 19ووید است، بیماری ک 2019تا  2015های پژوهشی و آموزشی داده

ای به یژهو امتیاز و خواهد کردها تغییر گیری خواهد بود، وزن برخی از شاخصهمه تأثیرتحت  2021های ارزیابی سال داده

ها اطلاعات تکمیلی درباره تغییر یا عدم تغییر شاخص شود.با استنادهای بالا اختصاص داده می 19ها درباره بیماری کووید پژوهش

 منتشر خواهد شد. 2021تا قبل از سال 

 اس. بندی کیونظام رتبههای تغییرات احتمالی در شاخص 3-6
 2020های مورد نیاز برای ارزیابی تغییری نداشته است، زیرا داده 2020سال  اس. یوبندی کهای نظام رتبهشناسی و شاخصروش

در دوران بیماری  کیو. اس بندینظام رتبه هاین فعالیتاز مهمتری است. ترهای قبلو سال 2019مربوط به سال بندی این نظام رتبه

لابردن و نحوه باجهانی روند آموزش  در بندی، تغییراتتبهنظام راین های درباره شاخص ، برگزاری وبینارهای تخصصی19کووید 

 .(12) است کیفیت آموزش

 بندی لایدننظام رتبههای تغییرات احتمالی در شاخص 4-6

تغییری اعمال نکرده است، اگرچه بخاطر شرایط کاری  2020سال  ارزیابی هایشناسی و شاخصبندی لایدن نیز در روشنظام رتبه

شده زمان مشخص به نسبت 2020سال  لایدن بندی، اعلام رتبه19گیری بیماری کووید بندی در همههای رتبهامکارکنان این نظ

های و همکاری بندی مشغول بررسی شرایط کنونی جهان بر روند پژوهشمتولیان این نظام رتبه .(13) کمی تأخیر داشته است

 است. بندیاین نظام رتبه ، مهمترین شاخصادپژوهش و استنهمانطور که ذکر شد زیرا  اند،پژوهشی

 بندی شانگهاینظام رتبههای تغییرات احتمالی در شاخص 5-6
تغییری  2020در سال های سراسر جهان های دانشگاهدادهدر ارزیابی شناسی در روند ارزیابی و روشبندی شانگهای نیز ام رتبهنظ

هستند تا  19گیری بیماری کووید بندی منتظر تغییرات احتمالی شرایط همهبهاست. البته متخصصان این نظام رتاعمال نکرده 

ها و بندی، فعالیتاین نظام رتبه 2021ممکن است در ارزیابی موضوعی سال  .(14) کنند ریزیبرنامه 2021بتوانند برای سال 

 د.شولحاظ های ارزیابی در شاخص 19بیماری کووید المللی مرتبط با های بینپژوهش

 بندی وبومتریکسنظام رتبههای تغییرات احتمالی در شاخص 6-6
بندی اگرچه تغییرات احتمالی بر این نظام رتبه تغییری نکرده است. 2020بندی وبومتریکس نظام رتبهشناسی و روند ارزیابی روش

ای دانشگاهی هبه کیفیت و کمیت وبگاه بندی مربوطهای ارزیابی در این نظام رتبهرسد، زیرا بیشتر شاخصنیز بعید به نظر می

وبگاه این نظام ، قرار گرفته است. 19شرایط کاری در ایام بیماری کووید  تأثیرهای دانشگاهی تحت بخش است، که کمتر از دیگر

تشر کرده منشده استنادهای دریافت میزان به ترتیبرا  ،19های گوگل اسکولار با کلیدواژه کووید ستی از پژوهشبندی لیرتبه

، بندیاین نظام رتبه سال آیندة بندی. ممکن است در رتبه(15) ها آگاه سازدها و یافتهاست، تا مخاطبان را نسبت به این پژوهش

 .داده شوداختصاص  19های مرتبط با بیماری کویید ها با پژوهشامتیاز خاصی به دانشگاهدر شاخص برتری 

 متریکبندی گرینظام رتبهنهای تغییرات احتمالی در شاخص 7-6
 2020ها تا پایان سپتامبر ده نشده است و دانشگاهمتریک دابندی گرینهای نظام رتبهشناسی و شاخصروشتغییری در تاکنون 

جمله  از. (16) های قبل، تکمیل کنندرا مانند سال، 2020بندی های این نظام رتبهفرصت دارند تا اطلاعات مورد نیاز برای شاخص

مختلف است، هرچند که امسال مانند  یدر کشورها یالمللنیب یهاو کارگاه هاشیهما یبرگزار ،یبندنظام رتبه نیا یهاتیفعال

موکول  ندهیدر آ یبه زمان نامعلوم زینبندی رتبهنظام  نیا یدادهایرو یبرخ ،یریگهمه طیشرا لیبه دل یجهان یدادهایرو یهمه

 نیا یدانشگاه زنجان باشد که برگزار 2020 کیمترنیگر یاصل شیهما زبانی. قرار بود مشودمی اررگزب نیصورت انلابه ایشده و 

 خواهد شد. یرساناطلاع و زمان آن متعاقباً یبرگزار یو چگونگ افتاده قیروزها به تعو نیخاص ا طیمتأثر از شرا زین شیهما
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 رنکتیبندی یومالنظام رتبه هایتغییرات احتمالی در شاخص 8-6
، قرار نگرفته است. در وبگاه این نظام 19بیماری کووید  تأثیرتحت  رنکبندی یومالتینظام رتبههای ارزیابی شاخصتاکنون 

ها منتشر شده است. در این مقاله اشاره ای درباره اهمیت ارائه دروس به صورت آنلاین و باکیفیت توسط دانشگاهمقالهبندی رتبه

بندی نظام رتبههای آنلاین را دارند و از طریق روشهای جهان توانایی انتقال دانش درصد دانشگاه 60شده است که حدود 

های آموزشی در سال آینده داشتن برنامه های موفق در آموزش آنلاین را در وبگاهش معرفی کند.رنک درصدد است دانشگاهیومالتی

 .(17)شود می بندیهای ارزیابی این نظام رتبهها تبدیل به یکی از شاخصآنلاین دانشگاه

 سایماگوبندی نظام رتبههای تغییرات احتمالی در شاخص 9-6

 اطلاعاتی ارائه نداده است  2020در سال  هاشناسی و روند ارزیابی دانشگاهتا کنون درباره تغییر روش سایماگوبندی نظام رتبه

(18) . 

 آثاربلند مدت 6-10
دنیا با ی ی اقتصادهاقطبکشورهای مختلف به ویژه . کشورها استی آموزشی های متأثر از شیوع کرونا ویروس نظامهایکی از حوزه

بسیاری تار، موجودیت و روند رو به رشد ساخ، لذا ندای جز تعطیلی مراکز آموزش عالی خود ندیددرگیر شدن در این موضوع چاره

ای آشکار با خود را در مبارزه شدندمیانجام یی که در راستای توسعه علم و فناوری هاپژوهش شدند.گرد دچار عقب هادانشگاهاز 

صه آموزش عالی را دچار خطر کرده بود. پیامدهای ناشی از این بیماری در عرجوامع ویروس کرونا دیدند که ساختارهای اجتماعی 

ی مختلف آموزشی هادر حوزه گیریهمهپیامدهای این . وارد آورده است هادانشگاه ذینفعانفشارهای روانی و اقتصادی زیادی را بر 

ی میدانی و آزمایشگاهی(، ارزیابی )عدم امکان ارزیابی دقیق دانشجویان( و های حضوری(، پژوهش )کاهش پژوهشها)لغو کلاس

 ظهور کرده است.ی سرسام آور بر آموزش عالی( هامالی )تحمیل هزینه سرمایه و امور

 مده استآ 4در نمودار ی آموزش عالی که با شیوع کرونا دچار تغییرات شده اند هامهمترین مؤلفه
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 تغییرات کیفیت آموزشی 
  –یادگیری  –)کمیت  یاددهی 

ی پژوهشیهافعالیتها تغییر در مدل  
پاسخگویی اجتماعی(ها به نیازهای جامعه )دانشگاه  

 

ومراکز آموزش عالی هاپاسخگویی اجتماعی دانشگاه  

هو پیامدها و اثرات دانشگاه  هااندازه ستاده  

 
 نظام حکمرانی دانشگاهی

 

هاتأمین مالی و شرایط اقتصادی دانشگاه  

 
 
 

دانشجویان بین المللی /های بین المللی دانشگاههافعالیت  
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 از کروناپس  یکیفیت آموزشتغییرات  -7
 کیفیت آموزشی پس از کرونا دچار تغییراتی خواهد شد که مهمترین آنها عبارتند از:

 گسترش آموزش مجازی 1-7
های پلتفرمهر چند . یافت شتابانیتوسعه مجازی آموزش  نظامهای بیشتر کشورها با شیوع کرونا، های درس دانشگاهبا لغو کلاس 

قابل بخش شد.  ات اساسیدچار تغییر هادر دانشگاه اما نوع آموزش و یادگیری احیا کردند،ا را هبسیاری از دانشگاهحیات  ،آنلاین

های آنلاین برای نظاماند، درحال حاضر به دلیل وضعیت موجود از نام کردهثبت جهانسراسر  هاکه در دانشگاه دانشجویان از توجهی

مجازی آموزشی را داشتند، بهتر از  نظامها که از قبل تجربه کار با نشگاهکنند. برخی داآموزش و یادگیری دروس خود استفاده می

توان انتظار داشت که نظام گرفته، نمیهای صورتبینیرغم پیشاما به ،تر بودندها عمل کردند و در این مسیر موفقبقیه دانشگاه

 صورت آنلاین برگزار شوند.اهی بههای درس دانشگکلاسها به این سرعت تغییر کند و بعد از اتمام کرونا، تمام آموزشی دانشگاه

قبل از شود.  مشخصها دانشگاه برایآن  اهمیتهای آنلاین ایجاد کرد تا جهان فرصت خوبی را برای ظهور پلتفرم کرونابحران 

ارزش این  بحراناما این گرفتند میجدی نآموزش آنلاین برخی دروس را  و مراکز اموزش عالی، هابسیاری از دانشگاه کرونا شیوع

شمار تنها منابعی برای یادگیری تکمیلی دانشجویان بههای آنلاین نهرا مشخص کرد. درواقع آموزش و آموزش مجازی فناوری

 د.کننعامل بین دانشجویان فراهم میروند، بلکه فضایی مشترک و اجتماعی را برای تمی

استفاده  برایی دانشجویان و اعضای هیأت علمی افزایدانش مجازی، ارزیابی حوهن تعریف و تدریس ابزارهای و فنی بستر ارتقای

در حالی که  ست.هامجازی دانشگاهموفقیت آموزش از شرایط  بهینه از ابزارها و همچنین ارائه خدمات آموزشی به صورت آنلاین

با کیفیت بالا و  مجازی در تلاش برای ارائه آموزشپیوسته  باید هابریم، دانشگاهمیبه سر  حاصل ازشیوع کرونادر دوران ابهام 

 با دانشجویان باشند.  مستمرارتباط 

 دانشجومحوری 2-7

شده و تدریس دگرگون یهاشیوهیادگیری و  –راهبردهای یاددهی که  داده استوسویی سوق ها را به سمتویروس کرونا، دانشگاه

های کاغذی متنکاهش  برای عاملیمجازی  آموزشها، در بسیاری از دانشگاه هر چند شده است.دانشجومحور  ،هادانشگاه یادگیری

ای کامل از یادگیری دانشجومحور تبدیل به نمونه در جهان نظام آموزش عالی را و هادانشگاه ویروس کرونا، ، اماسخنرانی است

به ارزش و اهمیت  زمان دیگرو استادان بیش از هر  ها آموزش آنلاین و تعامل مجازی دانشجویانبعد از ماه هادانشگاه .نخواهد کرد

وگو و نحوه تدریس استادان در آموزش حضوری در ، نوع گفتنحوه تعامل .اندهبردتدریس چهره به چهره در نظام آموزش عالی پی

اند کسب کرده ار موفقیت درجات عالیکند. بسیاری از دانشجویانی که به کنار آموزش به پرورش دانشجویان کمک شایانی می

وگو، صداقت علمی و های علمی به آنها اخلاق، فن گفتدانند که ضمن تواناییرا مدیون استادانی میخود بخش مهمی از تعالی 

آفرینی کند با آفات و آموزش مجازی نقش صرفاًو مراکز اموزش عالی  هادر دانشگاهاند. بنابراین طبیعی است اگر صراحت را آموخته

  .روستبسیاری روبه هایآسیب

 بعد از کرونای مهارتی هارونق آموزش 3-7

نیروی کار کشورها بیکاری  ای کهبه گونهاست گذاشته بازار کار شرایط اقتصادی کشورها به ویژه  بر اثرات جدی شیوع ویروس کرونا

برای یای کار، برای اینکه بار دیگر ترین اثرات مخرب کرونا عنوان شده و این دلیلی است که افراد جویکی از جدی انبه عنو

سعی کنند وارد حرفه دیگری شوند. این روند  ی مهارتهاگواهیبه سمت آموزش بیایند و از طریق کسب  دستیابی به کار بهتر، 

را به  شدههئز توجه خود قرار دهند و دروس ارامحور را بیشتر در مرکهای مهارتکند که آموزشها را ملزم میمتفاوت، دانشگاه

، بیشتر بتوانند کارهای عملی را فرا گرفته و برای ورود به نظری مبانییادگیری  همزمان باای تنظیم کنند که دانشجویان در گونه

تواند یادگیری را در تواند مؤثر عمل کند. کمک گرفتن از یادگیری آنلاین میبازار کار آماده شوند. یادگیری آنلاین در این زمینه می

های توانند بین دانشجویان و محیطها میهای عملی وارد کند. دانشگاهمل کردن قرار دهد و دانشجویان را در انجام پروژهکنار ع
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واقع، دانشجویانی آماده ورود به بازار کار تحویل جامعه دهند و به این شکل، نیاز کارفرمایان  کاری ارتباط بیشتری برقرار کنند و در

فشار اند. با وجود اینکه دانشجویان و استادان هنگام کار با این نظام آموزشی آنلاین ممکن است دچار کرده و بازار کار را تأمین

استفاده  های مجازی کارامدفعالیتکند که بیشتر از ها را ملزم میشوند که البته لازمه تغییر است، اما این فرصت دانشگاه روانی

 .کنند

 برنامه درسیتغییرات  4-7

ی درسی در شرایط جدید هابرنامهاجرای  و الزمات طراحی ی درسی و آموزش است.هاثر از کرونا برنامهأگر از ارکان متیکی دی

 :عبارتند از

 با توجه به بحران پیش آمده ی درسیهابرنامهنوآوری در  -1

 ی درسیهابرنامهتوجه به فرهنگ محلی در  -2

 فناوری اطلاعاتازهای نیر در برنامه درسی با توجه به پیشتغیی -3

رای طراحی برنامه درسی ابتدا باید عوامل اثرگذار بر برنامه درسی شناسایی شود و سپس نحوه اثرگذاری این عوامل بر عناصر ب

 مهی یادگیری دو عامل اثرگذار بر طرح برناهای فناوری اطلاعات و ارتباطات و نظریههابرنامه درسی مورد بررسی قرار گیرند. قابلیت

دانشجویان به عنوان به املی، انعطاف زمانی و مکانی ی، تعهاای، ابررسانهرسانهی چندهاقابلیت . تنددرسی دانشگاه مجازی هس

کلاسان، رسی داشته باشد و با هماها و منابع یادگیری گوناگون دستدهد، به محتومیامکان گان اصلی آموزش عالی یادگیرند

ی یادگیری شرکت کند. مجموعه هامل داشته باشد و متناسب با شرایط و موقیعت خود در فعالیتمدرسان و راهنمایان متعدد تعا

محتوا،  اهداف، یهامؤلفهکند، دانش خود را به طور فعال و متناسب با موقعیت شکل دهد. میاین امکانات به یادگیرنده کمک 

باید در یابی ی ارزشهاراهبردهای تدریس و شیوهگیری، فضا، زمان، بندی یادگیرندگان، مواد و منابع یادی یادگیری، گروههافعالیت

 با توجه به شرایط جدید، مورد توجه قرار گیرند.ی درسی هاطراحی برنامه

 خدمات آموزشیه ارائدر  هاوریآنو 5-7
اند که بتوانند ا پیشنهاد دادهخود این فرصت ر اندانشجوی به هادانشگاه گروهی ازها نیز هست. در حال تسهیل نوآوریس کرونا وروی

در راستای استفاده از فناوری  رویکرد جدیدنام کنند. بنابراین یک نیز ثبت گروه خودهمهای های آنلاین را در دیگر دانشگاهترم

ی از این هستند، اما برخ وفادار قبلی خودهای نسبت به سنت چند هرها به وجود آمده است. دانشگاه خدمات آموزشیبرای بهبود 

برای  شرایط جدیدی که کرونا. پس از کردندمیای برای مقاومت در برابر تغییر استفاده های خود به عنوان بهانهها از سنتدانشگاه

ها در دانشگاه ه خدمات اموزشیری ارائنوآوهای کارگیری طرحنظیر برای بهپدید آورده است، فرصتی کم هاآموزش عالی و دانشگاه

 ه است.ایجاد شد

 دانشجویان  6-7

 پس از شیوع کرونا با شرایط جدیدی مواجه است که مهمترین آنها عبارتند از: هاورود و فعالیت دانشجویان در دانشگاه

قصد آموزش حضوری به دانشجویان خود را دارند. اگر این روند ادامه پیدا کند  سال جاریمنیدر  هاتعداد کمی از دانشگاهتنها -1

تنها محیطی برای  بسیاری از دانشجویان دانشگاه را نه هرچندهای حضوری با افت مواجه شود. ود تقاضا نیز برای ترمشموجب می

ها را از طریق هایی مانند کاهش هزینهاما آموزش غیرحضوری نیز مزیت ،انددانسته تعامل و گفتگومطالعه بلکه فضایی مناسب برای 

 .د داشتیادگیری در منازل به همراه خواه

  اتتأثیر ،دهندمی ویروس و حفاظت از بهداشت فردی صورت انتقال سرعت کاهش بـرای هادانشگاه کـه هاییفعالیت  اکثـر -2

درآمـد ممکن است کم انشـجویاند مثـال، بـرای. داشـت خواهـدی محدود مالی و اقتصادی هادانشجویان با توانمندی بـر را جدی

احتمـال دارد کـه این همچنین مجازی به ابـزار و یا اینترنت پرسـرعت دسترسـی نداشـته باشـند.  بـرای گذراندن واحدهای

مشـکل دارند، انتقال به  علمیدانشـجویانی که به لحاظ  بـرای شغل هم باشند. نیازمند زندگی هایهزینه دانشـجویان بـرای

  .تهدیـد خواهـد کـرد ی آموزشی خودهافعالیتهـا را در و موفقیت آن اشکالات جدی ایجاد خواهد کردیادگیـری مجازی 
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ویروس،  با شیوعبه صورت اجتناب ناپذیری با آن مواجه هستند.  دانشجویانمشکلات اقتصادی، از دیگر مواردی است که  -3

. در واهند دادختولید ناخالص داخلی خود را از دست  بخشی ازجهان با رکود اقتصادی شدیدی مواجه خواهد بود و کشورهای 

به  خواهند یافت. ، به طور موقت کاهش شده اندو گسترش آموزش عالی در جهان رشد  باعث که کشورها نتیجه طبقه متوسط

به دلیل مشکلات اقتصادی ناشی از بحران کرونا، دیگر مانند دوران  عالیاقشار متوسط به عنوان متقاضیان عمده آموزش عبارتی 

ی خود را از طریق هانیز که اغلب، بخشی یا تمام هزینه مایت از فرزندان خود را نخواهند داشت. دانشجویانکرونا توانایی حقبل از 

، به شدت از وضعیت اخیر متضرر شده و در کردندمیتأمین  در کشورهای مختلف و یا مشاغل خدماتیعلمی ی هاکار در محیط

با مشکل مواجه خواهند بود. این امر، ممکن است در  ی جانبی(هار هزینههزینه اسکان و سای )شهریه، ی دانشجوییهاتأمین هزینه

 .پی داشته باشد مواردی، حتی انصراف از تحصیل ناخواسته برخی از دانشجویان را در

 های حوزه پژوهش دانشگاهچالش 7-7
 عبارتند از:پس از شیوع کرونا  هاهای حوزه پژوهش دانشگاهترین چالشممه

 هاکنفرانس کاهش برگزاری-1

 المللی های ملی و بینکاهش حضور در همایش -2

 های مطالعاتی اعضای هیأت علمی و دانشجویان تحصیلات تکمیلیکاهش فرصت -3

 کاهش ارتباطات پژوهشی  -4

 تهیه دشوار مواد و ملزومات برای انجام امور پژوهشی  -5

بویژه تمرکز بر سازماندهی خود های پژوهشی وسعه فعالیتدر حوزه پژوهش، ضمن فعال نگاه داشتن و حتی ت هادانشگاه

های مرتبط با کرونا، از بهداشت و درمان گرفته تا صنایع راهبردی و نیز پیامدهای گسترده های علمی و کاربردی در حوزهپژوهش

پژوهشی تعریف شود   هایکاریهای جدید از هممدل، هاضروری است در دانشگاهاقدام نمایند. انسانی، اجتماعی و فرهنگی کرونا 

 .ت علمی مرتفع شودهیأ اعضای های ناشی از کرونا در ترفیع و ارتقایو چالش

 ی بین المللی هاگسترش فعالیت 7-8
های نوین ارتباطی مندی از فناوریشی مشترک با بهرهی آموزشی و پژوههارا برای گسترش همکاری مناسبیفرصتی  هادانشگاه

کرده  هاست که در دسترس بوده و امکان ارتباطات مجازی را فراهمسال فناوری اطلاعات و ارتباطاتد. اگرچه انبه دست آورده

های سنتی دادند که همچنان به روش، دانشجویان و پژوهشگران ترجیح میاعضای هیأت علمی بودند، اما در اغلب کشورها

های آموزشی و تحولی بزرگ در نظامپس از شیوع کرونا، های هدر ما. های علمی مشترک بپردازندهمکاریپیشین به تداوم 

های آموزشی های علمی و کارگاهها و همایشستهای درس، نشه است. تشکیل کلاسدادو مراکز علمی رخ  هاهشی دانشگاهپژو

مندی دانشجویان و ن بهرهاقل صرف هزینه و وقت، امکاتوان با حدرا به همراه خود آورده است که میدر فضای مجازی، این ایده 

 .های گوناگون جهان فراهم آوردی علمی در دانشگاههاا از برنامهپژوهشگران ر

 دانشجویان بین المللی 9-7
های بسیاری دانشگاه المللی قرار دارند.ها در معرض کاهش احتمالی دانشجویان بیندر شرایط فعلی ناشی از شیوع کرونا، دانشگاه

دانشجویان در شفاف با ویان قوی و ارائه ارتباط بحران و حفظ مداوم ارائه دروس، اطمینان از تعداد جذب دانشجبرای عبور از این 

بررسی  منظر اولتوان از دو منظر بررسی کرد. در جهان را می بحران کرونا بر شرایط دانشجویان بین المللی  اثرات تلاش هستند.

 نظام آموزش عالی در خصوص این دانشجویانو  هادانشگاهرویکرد  منظر دوماست و دانشجویان بین المللی گیری تصمیم ابعاد

  .است

اند. گیری کردههای مختلف و شرایط خاص خودشان تصمیممتأثر از تصمیمات دولت المللی در مواجهه با این بحراندانشجویان بین

گیری همهشیوع پذیر منجر شده است. ژه کشورهای دانشجوبه بسته شدن کامل مرزها در اغلب کشورهای جهان، به وی شیوع کرونا

 سایر ای مواجه ساخته است.مشکلات عدیده و هاچالش با  کرونا حوزه مهاجرت، بالاخص جابجایی دانشجویان بین المللی را
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نیز، از ادامه این شرایط  ی بهاره آماده کرده بودندهابرای آغاز دوره تحصیلی و یا ادامه دوره خود در ترم را خود که دانشجویانی

های تحصیلی برنامه توانند به صورت خودخواستهالمللی میبین دانشجویانسویی  از .نگران بوده و در وضعیت نامعلومی قرار دارند

در  هایید. هر دو حالت این تصمیمات، در نتیجه نگرانیانصراف دهن تحصیل ادامه ازیا  ندازندق بیخود را به تعویخارج از کشور 

شود. میکشورهای مقصد ناشی  و همچنین به طور کلی ترس از شرایط وخیم در علمی هایخصوص مسائل بهداشتی محیط

اجاره خوابگاه در نتیجه رکود اقتصادی و به تبع آن  و مشکلات مرتبط با نداشتن بیمه درمانی معتبر، دغدغه پرداخت کرایه خانه

های نشجویان در نتیجه تعطیلی مشاغل خدماتی و آکادمیک، کاهش دسترسی به تستها و همچنین خود داکاهش توان خانواده

دانشجویان در نتیجه ابهام و عدم تعیین تکلیف قطعی آموزش  سردرگمی و بلاتکلیفی  مت و غیره،آیلتس، جی ورودی مانند تافل،

 تر نموده است.المللی سختجویان بینشدانزا را برای تحمل این دوران تنش ،بین الملل عالی کشورها در خصوص دانشجویان

 .تابدهای خلاقانه را برمیهای مذکور، لزوم ارائه راه حلرفت از وضعیت موجود و مرتفع نمودن چالشرونب

هایی را برای ها و یا بعضاً معافیتشوند، ممنوعیتپذیر که عمدتاً کشورهای انگلیسی زبان را شامل میکشورهای دانشجو هر چند

 ییهابرای ورود دانشجویان بین المللی به این کشور استثناها و یا معافیت برخی کشورهااند. المللی وضع نمودهشجویان بیندان

را برای دانشجویان جدیدالورود در نظر گرفته و  تسهیلاتی اند. همچنینگرفتهروزه( درنظر  14)منوط به قرار گرفتن در قرنطینه 

اند. آوردهپرداختی در صورت انصراف از ادامه تحصیل در کالج را فراهم  نام و یا بازگشت هزینهتامکان به تعویق انداختن ثب

 ند. ادانشجویان به حالت تعلیق درآوردهها را برای پرداخت کرایهکشورهای دیگر نیز 

 پذیری اجتماعی دانشگاهولیتتقویت مسئ 7-10

قرن حاضر است. در این فضا، در های آموزش عالی محیطی از جمله ویژگی تغییر و تحولات شتابناک، عدم اطمینان و پیچیدگی

را ناگزیر به استفاده از  هادانشگاه ،آفرینی مطلوب است. چنین شرایطیهای خود و نقشدانشگاه در پی تحقق اهداف و رسالت

در  .رونی خود باشندیب محیط ای درونی وکند که بتوانند علاوه بر حفظ و بقای خود در این شرایط پاسخگوی نیازهمی هاییروش

هم به ه خدمات اجتماعی و ارائ جتماعیا پاسخگویی، هه گذشتهد دو درکه د هش بووپژزش و موآها هنشگاداصلی اسالت ر گذشته

ها هنشگاداست که اجتماعی خدماتی ت اخدمار از منظو .جهانی معرفی شدی هایتبهبنددر رها هنشگادا جدیدیت رمأموان عنو

ها به هنشگااز داست که جامعه استهایی اخودرجامعه شامل ی هازنیا .هنددئه میم ارابه عموای پاسخگویی به نیازهای جامعه بر

 . ر داردنتظار انشمحودا نهادیک ان عنو

ی از بحران به راهکارها حرکتدر  و مراکز علمی هادانشگاهآفرینی در مواقع بحران تا حدود زیادی به نقشسرنوشت جوامع 

که  ندنیازمند تدابیر و راهکارهایی هست ها و مراکز آموزش عالی، دانشگاهبر این اساس در ایام کرونا و پساکرونا. باشدمیعملیاتی 

 اقتصادی، های مختلف اجتماعی،در صحنه هادانشگاهآفرینی نقش .باشد این نهادهاآفرینی مثبت و معنادار بتواند راهنمای نقش

به ویژه  جهان آموزشی یهانظام تر در همه، اما با ماهیت و محتوای پیچیدهقدیمی موضوع ایام کرونا به مثابه یک سیاسی و ... در

دهند؛ افراد میمورد توجه قرار  یجوامعی که توسعه آموزش عالی در شرایط بحران را به طور جد. شودمیاحساس  هادانشگاه

ی لازم را در این هاو توانایی ها، دیدگاهها، ارزشهاید را به آسانی تجربه کنند و دانشسازند زندگی در دنیای جدمیجامعه را قادر 

باید از نقش و  هاگاه. دانشبردارند اجتماعی موقعیت حفظ و اجتماعی عدالت ی مؤثری را در زمینههاگیرند و گاممیعرصه فرا

  .بعات ناشی از آن آگاه شودبرای حل مشکلات و ت 19کووید ی خود در قبال بحران هامسئولیت

ایدة مسئولیت اجتماعی دانشگاه ناظر بر این است که  گیری کنند.باید میزان پاسخگویی اجتماعی را هم اندازه بندیرتبهی هانظام

م به توجه مداو»ی ها کمک کنند. مسئولیت اجتماعی دانشگاه یعنتوانند به بهبود سعادت انسانمی دانشدر جهان امروز، علم و 

که دانشگاه در خدمت  بدین معناستمسئولیت اجتماعی دانشگاه . «و جامعه هاثر مسائل اجتماعی انسانؤنحو حل و فصل م

تواند صرفاً دیدگاه مسئولیت اجتماعی دانشگاه بر این استوار است که دانشگاه نمی اساس. باشد« های اصیل اجتماعیارزش»

 لمسائتواند در برابر ، نهاد دانشگاه نمیبا این نگرشاش باشد. از جامعه منقطع نهادی در خدمت سازمان اداری خودش یا

تفاوت باشد. مسئولیت اجتماعی دانشگاه یعنی دانش و دانشگاه و دانشگاهیان چرا و چگونه ای خطیر و بیاش بدون وظیفهمحیطی
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کنند. از این دیدگاه، مسئولیت اجتماعی عمل می ل فعالحل این مسائ دهند و برایشان پاسخ مسئولانه میجامعه مسایلبه 

 .موجود جامعه است و مسایل دانشگاه نوعی بیان پاسخگویی معرفتی و پرورشی و آموزشی به نیازها

 نظام حکمرانی دانشگاه  7-11
که  خواهد نموداز رویکردهایی  را ناگزیر به استفاده هادانشگاهباشد؛ میای که متأثر از تعاملات باز و پویای محیطی چندلایه تحولات

به منظور پاسخگویی معنادار خود لازم است  . دانشگاهبتوانند به خودبوم سازماندهی، پاسخگویی و بقای معنادار خود بپردازند

و پویایی بالقوه و بالفعل متناسب با سطح پیچیدگی  چابکیاین بدان معناست که بتواند در عین برخورداری از  ،اثربخش باشد

ات نامطلوب محیط بر خود را کنترل کنند و در عین حال، خود بر تأثیرحیط، در یک جریان تعاملی در محیط و با محیط، بتوانند م

توصیف   ی پیچیدههاعنوان نظامای به طور فزاینده ها بهدر شرایط پیچیده و پویای محیطی سازمانات آگاهانه بگذارند. تأثیرمحیط 

 هادانشگاه ی مدیریتی فعلیهاسیستمرشونده در محیط و با محیط رفتار کنند. گاای پیچیده و سازگونه شوند که باید بهمی

 . بشوند اداره چگونه و کنند کار چگونه متحول غایت به دنیایی در هادانشگاه که بدهند توضیح تواندنمی

آموزش عالی در شرایط  اثرگذاریمؤثر در سازوکاری وان آموزش عالی به عنو  هادانشگاه ساختاری مدیریتی و هانظامتغییر در 

شیوع  و مراکز آموزش عالی در شرایط بحران به ویژه هادانشگاه فرساینده و انعطاف بدون و لخَت سالاریدیوانباشد. میبحران 

 محیطی تبدیل تحولات به پاسخگو و یادگیرنده و منعطف و چابک و باز سازمانی به باید دانشگاهمؤثر باشد. ساختار  تواندنمیکرونا 

 هایسازمان جای به. باشند مناسب ی امروزهامدیریت بحران برای توانندنمی دانشگاه، گرایوظیفه و خشک ساختارهای. شود

دانشگاه برای حفظ . هاستدانشگاه روی پیش ایشبکه مسطح هایسازمان مرسوم، مراتبیلهسلس هاییمدیریت و بوروکراتیک

 مدیریتی یهانظام و به بازتعریف فرایند دانشگاه نیاز نظام حکمرانی جدیدی است. نظام حکمرانیخود در ایام کرونا نیازمند  پویایی

 شود.لازم است روزآمد  در شرایط بحران ناشی از شیوع کرونا هادانشگاه. رویکردهای ساختاری و مدیریتی دارد

 هادانشگاه منابع مالی کاهش 7-12
اقتصادی قرار دارند و هشدارهای شدیدی در مالی و گیر کرونا تحت فشارهای شدید ها در اثر ویروس همهضر دانشگاهدر حال حا

هایی در راستای نقش اقتصادی توان ارزیابیهمچنین میشود. احساس می« کمتر معتبر»ی هامورد سرنوشت احتمالی دانشگاه

یکی از عواملی  و سطح ملی اقتصادی دانشگاه در منطقه تأثیر. ا نیز صورت گیردها در شرایط ناشی از شیوع ویروس کروندانشگاه

هایی که در مورد منابع مالی دانشگاه به ویژه با توجه به کاهش دانشجویان است که باید مورد ارزیابی قرار گیرد. با وجود نگرانی

ها ممکن است را ارائه دهند تا مورد بررسی قرار گیرد. دانشگاه ای از ثبات مالی خودها باید درجهشود، دانشگاهالمللی مطرح میبین

خود تبدیل شده باشند و مزایای آموزشی و اقتصادی نیز برای جامعه خود داشته باشند. این  مناطقبه عوامل حیات اقتصادی در 

ها بی شده تا مشخص شود دانشگاهگیرد، ارزیاهای دانشگاهی که توسط تولید ناخالص داخلی منطقه صورت میامر از طریق هزینه

 .ای برای منطقه خود آورده مالی دارنداز نظر اقتصادی تا چه اندازه

  بندیرتبهی های کلان نظامهابر شاخص کرونا اثرات -8
ی از ایـن دهند. ویـروس کرونـا بسـیارهای مختلفی را مورد ارزیابی قرار میهای جهان معمولاً شاخصدانشگاه بندیرتبههای پایگاه

ای دیگـر نگریسـت، در ها از زاویـهبندی دانشـگاهبا توجه به شیوع ویروس کرونا باید به رتبه .استها را تحت تأثیر قرار داده شاخص

ها و جایگـاه آنهـا در شـرایط کنـونی توانند درباره دانشـگاهبندی میهای رتبهشود که آیا نظامچنین شرایطی این پرسش مطرح می

های مربوط بـه چنـدین مـاه یـا سـال گذشـته را مـورد بندی معمولاً دادههای رتبهنظام قرار دهند؟ ذینفعانی را در اختیار هایداده

هـای پایگاه هـایانـد، در دادهها در زمینه ویروس کرونـا تجربـه کردهدهند. در چنین شرایطی فشارهایی که دانشگاهارزیابی قرار می

پاسـخ المللی به دانشـگاه و شـرایط آن نیـز بیالاتی در زمینه امکان بازگشت دانشجویان بینؤهمچنین سشود؛ بندی لحاظ نمیرتبه

هـای نظامدر  هامؤلفـهبرخـی از تغییـر در های متناسب بـا وضـعیت فعلـی بـرای ایجـاد توان از دادهشرایطی می در چنین .ماندمی

 .نشان داده شده است 5 در نمودار بندیرتبهی کلان هاونا بر شاخصاثرات شیوع کر. ها استفاده کرددانشگاه بندیرتبه
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 هادانشگاه بندیرتبهری کلان  هااثرات شیوع کرونا بر شاخص -5نمودار 

 

 جمع بندی -9
اند. در شـرایطی کـه جهـان در شـده ها تبدیلالمللی به ابزارهای بسیار مهمی در سنجش و ارزیابی دانشگاهبندی بینهای رتبهنظام

به اذعان  اند.جود جهان قرار گرفتهمتأثر از شرایط موبندی نیز های رتبهدر همه امور است، این نظام جدیدی حال گذران تجربه نادر

 تـأثیررونـد ارزیـابی  بنـدی وهای رتبههنوز بر نظام ،19بیماری کووید  گیریبندی بازه زمانی تجربه همههای رتبهمتولیان این نظام

است.  فعلی تر از سال ارزیابیها مربوط به حداقل دو سال قبلبندی بازه ارزیابی دادههای رتبهزیرا در بسیاری از نظام نگذاشته است،

 های انجام شـده مشـخصبا بررسی است. 2018-2015مربوط به سال  2020بندی لایدن بهها برای ارزیابی نظام رتبرای مثال داده

ها و رونـدهای ارزیـابی گذار بر شاخصتأثیربندی در حال رصد شرایط آموزش و پژوهش و بررسی عوامل های رتبهشد که همه نظام

های پراسـتناد مـرتبط بـا اختصاص امتیاز ویژه به پژوهش المللی،بندی بینهای رتبههای مربوط به نظامبه گفته خبرگزاری هستند.

المللی به صورت مجـازی از های پژوهشگران بینو همکاریارائه دروس دانشگاهی ای عمومی و تخصصی، ، وبیناره19بیماری کووید 

بندی مانند باقی جهان در های رتبهنظامالبته  متریک است.رنک و گرینبندی مانند تایمز، وبومتریکس، یومالتیهای رتبهبرنامه نظام

سـال آینـده  ها و رونـد ارزیـابیغییر شـاخصتا بتوانند برای تغییر یا عدم ت هستند 19کووید  انتظار تغییری در روند کنترل بیماری

 .گیری کنندمتصمی
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 ها به ویژه از دیدگاه کارفرمایاندانشگاهشهرت اثر بر 

 

 با کیفیتمنابع انسانی اثر بر جذب 

 

 

 پژوهشیهای اثرات بر مدل فعالیت

 

 

اخلی ی بین المللی/نسبت استادان خارجی/ نسبت دانشجوی دهاهمکاری /ی بین المللیهاشاخصاثر بر 

 به خارجی

 

 درآمد دانشگاهتاثیرات بر 

 ی آموزشیهاتاثیرات جدی بر شاخص

 نسبت دانشجو به استاد/ دانشجوی دکتری به کل دانشجویان/ استادان و دانشجویان برنده جوایز معتبر
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 پیشنهادات -10

 ی کیفیت آموزشهاتغییر در شاخص 10-1

 هاگیری صحیح کیفیت دانشگاهاندازه ی رتبه بندی، عدمها، یکی از نقدهای اساسی به نظام19قبل از شروع بحران شیوع کووید 

کیفیت آموزش در ی هاگیری آنها دشوار است. چون شاخصنامشهود بوده و دستیابی و اندازهی کیفی غالباً هابوده است، چون داده

ها در زمینه تغییر رویکرد تدریس و آموزش در آمادگی دانشگاهی جدی مواجه شده است، های اخیر با چالشهادر ماهها دانشگاه

شود برخی از میپیشنهاد  اثرگذار خواهد بود.ها بندی دانشگاهرتبهی هانظام برست که ا ه دیگریشرایط شیوع کرونا نیز جنب

 متناسب با شرایط جدید اصلاح شوند. های آموزشی دانشگاههاشاخص

 هاجامعیت شاخصارتقای  10-2
شود یا خیر میبندی آنها رتبه شهرتیا میزان  و هابندی معمولاً تردید وجود دارد که آیا واقعاً عملکرد دانشگاهی رتبههادر نظام

 باید  بندیرتبههای نظام. ی ممکن باشندهاجامع باشند یا به عبارت دِیگر در حوزة موردنظر دربرگیرندة تمام فعالیت

و شرایط  ها بر اساس مأموریت دانشگاه، منطقهها بتوانند در انتخاب برخی از شاخصپذیری داشته باشند تا دانشگاهانعطاف

اساس  شود تا برها میعمل کنند. چنین اصلاحاتی که منجر به ایجاد فضایی برای دانشگاه کشورها اجتماعی، سیاسی و اقتصادی

ولیت اجتماعی دانشگاه در ارزیابی شوند. ضروری است مسئ و اقتصادیای منطقه و محلی شرایطمسئولیت اجتماعی،  ماموریت،

 شود.تقویت  بندیرتبهی هانظام
ر آن مسئولیت اجتماعی دانشگاه در که دفرهنگ دانشگاهی ایجاد خواهد گرد ، های مسوولیت اجتماعی دانشگاههاه شاخصارائ

تواند تعاملی زنده و پویا میکند. چنین فرهنگ دانشگاهی میدر منش دانشجویان تبلور پیدا  استادان و و نهایتاً  یهاهمه فعالیت

 چنین جامعه جهانی برقرار سازد و درگیر مسایل جامعه شود. با جامعه محلی خود و هم

 بندیرتبهی هانظام پذیریتعمیمارتقای  10-3

 هامحیط فعالیت دانشگاه تناسب با اندازه و 10-3-1

محیط  نیست؛ چون در برخی از آنها اندازه و هابندی قابلِ تعمیم به همۀ دانشگاهی رتبههای معرفی شده در اکثر نظامهاشاخص

، هابا اندازة آنها در ارتباط است و وزن شاخص هادیده نشده است. عملکرد علمی دانشگاهدر کشورهای مختلف  هادانشگاه فعالیت

 گرایش دارد.  هابیشتر به اندازة دانشگاه

 نیمحدویت زباکاهش  10-3-2
که  های علمی دانشگاههابه دیگر خروجی هاگیریاندازهزبان است و در بندی تمرکز بر انتشارات انگلیسیی رتبههادر اکثر نظام 

 شود. میهای محلی و ملی است، کمتر پرداخته لباً به زبانغا

 های نظام حکمرانی دانشگاههابکارگیری شاخص 10-4 

یـد بـه طـور مرتـب هـا باکه سازمان تندای هسی سازمان داده شده در حال حرکت به دورههادر حال گذار از عصر سازمان دانشگاه

بختـی گرفتـاری دانشـگاه در  .در پـیش گیرنـدپـس از بحـران فرآیندهای خودسازماندهی را به منظور پاسخ به تقاضاهای محیطی 

نشگاه نگری را از آن سلب کرده است تا جایی که بیشترین انرژی مدیران دارگونه تنوع بخشی، نوآوری و آیندهسالاری اداری هدیوان

رود و نبود استقلال علمـی و اداری و مینگری صرف شود،  برای رتق و فتق امور روزمره هدر ریزی و آیندهرای برنامهبه جای اینکه ب

ی جدیـدی در حـوزه هاشـاخص بنـدیرتبهی هـانظاملازم اسـت  شـود.میاندیشـی گرایی مانع هرگونه نـوآوری و دوروجود تمرکز

 گذاری خود اقدام نمایند.م سیاستقابت با یکدیگر نسبت به اصلاح نظر رد هانند تا دانشگااد کحکمرانی دانشگاهی ایج
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 پیوست .1

 پیوست الف:

 .19ها در دوران بیماری کووید بندی معتبر در پاسخ به تغییر یا عدم تغییر شاخصهای رتبهشده از نظامهای دریافتمتن ایمیل 

 بندی تایمزپاسخ نظام رتبه .1
Dear Mahnaz Talebi, 

 

Thank you for your question - it is something we have been thinking about extensively.  

At the moment there is no immediate need to do so: the data that will be included in the next World University 

Rankings and the next Impact Rankings will all refer to a time period that is completely or largely before the current 
Covid-19 pandemic. For the year after we will need to consider things carefully. The extent to which any change 

may be necessary will depend partially on how quickly things return to a normal situation, or to a new, stable 

situation. 

Best regards 

 

Duncan Ross 

Chief Data Officer 

Times Higher Education 

 

https://isc.gov.ir/fa/news/1183
https://www.tidningencurie.se/en/nyheter/2016/09/06/criticism-for-popular-rankings/
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https://www.topuniversities.com/university-rankings
https://www.leidenranking.com/
http://www.shanghairanking.com/
http://www.webometrics.info/en/covid19
https://greenmetric.ui.ac.id/
https://www.umultirank.org/press-media/press-releases/about-60-percent-of-universities-reported-online-learning-provisions-in-their-strategic-planning-pre-covid-19/
https://www.umultirank.org/press-media/press-releases/about-60-percent-of-universities-reported-online-learning-provisions-in-their-strategic-planning-pre-covid-19/
https://www.scimagoir.com/
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 بندی کیو.اسپاسخ نظام رتبه .2
Dear Mahnaz Talebi,  

Thank you for your email.  

There is no impact on QS methodology for this year’s ranking as the submitted data was based on the academic year 

2019.  

Regards, 

Jia Ying 

 لایدنبندی پاسخ نظام رتبه .3
Dear Mahnaz Talebi, 

Thank you for your interest in our Leiden Ranking. No, the covid-19 pandemic does not have an influence directly 

on our methodology and weighing. However, the launch of the Leiden Ranking this year was delayed because of 

Covid-19 pandemic, partly. How would you envision a possible influence of Covid-19 pandemic on our 

methodology and weighing? 

 Kind regards, 

 Mark Neijssel 

 بندی وبومتریکسپاسخ نظام رتبه .4
Dear colleague, 

Fortunately no impact. New edition to be published next week.  

Best regards, 
Isidro F. Aguillo 

 رنکیومالتیبندی پاسخ نظام رتبه .5
Dear Mahnaz Talebi, 
 Thank you for your message. 

Indeed, we included a new question on your institution’s response to the pandemic, please see Q26: 

 https://www.umultirank.org/export/sites/default/press-

media/documents/IR_questionnaire_programming_2021_online_version_empty_questionnaire.pdf   

as well as some adjustments in the student survey, should you participate in this. 

It is likely we will include the information gathered from Q26 as descriptive information on your institutional 

profile. As we anyways do not apply any weighting, please see: 

 https://www.umultirank.org/about/methodology/our-approach/ , this cannot be affected. 

All the best 

Deborah 
 

 متریکبندی گرینپاسخ نظام رتبه .6

Dear Ms. Mahnaz Talebi, 

Greetings from Jakarta! 

Thank you for your email. Sorry for our late reply. 

The methodology and its Criteria for this year are still the same as those of the previous year. Please find attached 

the 2020 Guideline UI GreenMetric. Please use the data of the pre-COVID-19 period. 

We look forward to receiving your data submission this year. In the meantime, please stay safe and healthy. 

  

Best regards, 

Sabrina Hikmah Ramadianti 

International Communication and Analyst 

UI GreenMetric World University Rankings 

 

 

https://www.umultirank.org/export/sites/default/press-media/documents/IR_questionnaire_programming_2021_online_version_empty_questionnaire.pdf
https://www.umultirank.org/export/sites/default/press-media/documents/IR_questionnaire_programming_2021_online_version_empty_questionnaire.pdf
https://www.umultirank.org/about/methodology/our-approach/

